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Welcome to The Human Services Program

The field of Human Services is a broadly defined one, uniquely approaching the objective 
of meeting human need through an interdisciplinary knowledge base, focusing on 
prevention as well as remediation of problems and maintaining a commitment to 
improving the overall quality of life of service populations. 

The Human Services profession is one that promotes improved service delivery 
systems by addressing not only the quality of direct services, but by also 
seeking to improve accessibility, accountability,  and coordination among 
professionals and agencies in service delivery.

The delivery of human services historically has moved from institutional and medical 
based systems to community based, not for profit, holistic services. Human service 
professionals perform a variety of roles:

 counselor to those who need support 
 broker to help people use community resources 
 teacher of daily living skills 
 advocate for those who are unable to advocate for themselves 
 mediator between clients and between clients and agencies 
 caregiver to children, elders, disabled adults

(National Organization for Human Services, NOHS)

The Human Services Department here at Quinsigamond Community College is 
delighted to welcome you to the beginning of your career as a Human Services 
Practitioner!

 You have enrolled in a wonderful program and have taken the first step in one of the 
most rewarding and challenging occupations. 

 You have a calling to understand human behavior, to understand your own 
motivations and to work with others interdependently. 

 You are a caring individual who listens to others without judgment, “seeking first to 
understand and then to be understood”. (Covey). 

 You are willing to grow and self‐evaluate so that you are able to assists others in 
their goals and self‐directed pathways. 

 You have a caring heart and want to make a difference in the lives of others and in 
the community. 



A Special Note for Incoming students!
This is an overview of the courses you will need to attain your Associates Degree.  The courses are laid out 
in an order that allows you to have all you prerequisites in place for each course that follows it. See the 
notes in the far right column for any prerequisites needed. The darker blue highlighted box is on your 
practicum semester.   This is when you are placed at a site to actually work in the field!

Course Title Course Number Semester 

Offered

Credits Prerequisites

Semester  1

English Composition & Literature I ENG 101 F/S/SU 3 ENG 100

Introduction to Human Services HUS 101 F/S/SU 3 ENG 100

The Helping Relationship: Human 

Services Delivery

HUS 121 F/S/SU 3 ENG 100

Introduction to Psychology PSY 101 F/S/SU 3 ENG 100 or placement score

Introductory Sociology 

(Principles)

SOC 101 F/S/SU 3 ENG 100 or placement score

Semester 2

English Composition & Literature 

II

ENG 102 F/S/SU 3 ENG 101

Introduction to Aging GRT 101 F/S/SU 3 ENG 100

Group Process for Human 

Services

HUS 125 F/S/SU 3 HUS 101, HUS 121

Community Service: Delivering 

Human Services

HUS 141 F/S/SU 3 ENG 100, HUS 101, HUS 121

Introduction to Counseling PSY 231 F/S/SU 3 PSY 101

Semester 3

Cultural Competence for Human 

Service Workers

HUS 221 F/S/SU 3 ENG 100, HUS 101, SOC 101

Legal Concepts & Ethics in Human 

Services

HUS 231 F/S/SU 3 HUS 101, HUS 121, HUS 141

Chemical Dependency PSY 273 F/S/SU 3 PSY 101

Speech Communication Skills SPH 101 F/S/SU 3

Practicum I HUS 243 F 4

Semester 4

Practicum II HUS 244 S 4

Elective ‐‐‐ 3

Elective ‐‐‐ 3

Liberal Arts Elective ‐‐‐ 3

Mathematics or Science Elective ‐‐‐ 3

Total credits required 62‐63
































































